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SHARKS KIDS ACADEMY 会員様向け 

hacomono マイページでの各種手続き方法 

 

全ての手順の前に hacomono マイページにアクセスしてください 

 

hacomono マイページ 

https://sharks.hacomono.jp/mypage/ 

 

練習会をお休みする方法・お振替の方法  

＜申請締切＞練習会開始前まで 

欠席の場合、他曜日、他クラスの練習会へお振替して頂くことが可能です。 

欠席申請をすると、振替チケット（有効期限：翌月の末日まで）が自動付与されます。 

振替チケットを利用して、お振替を希望されるのレッスンの予約をお取りください。 

申請締切に間に合わなかった場合は、メッセージよりご相談ください。個別にご対応させて頂きます。 
 

欠席の手順 

1. hacomono マイページの「予定管理」へアクセス 

2. 欠席する練習会の「欠席する」を選択 （欠席の取り消しも同じ手順で可能） 

振替の手順 

1. hacomono マイページの「予定管理」へアクセス 

2. 欠席連絡した練習会の「振替する」を選択  

3. 振替先のレッスンを選択する 

    ※舎人・世田谷・川口全スクールのレッスンが表示されますのでご注意ください 

4. 「この内容で振替登録しますか？」画面が表示されるので「チケットで予約する」を選択 

5. 「予約完了」を選択すると振替予約が完了します。（振替えた練習会にご参加ください） 

※振替予約が完了すると、振替チケットは自動的に 1 枚消費されます。 
 

支払方法を変更する方法 

ご登録のクレジットカード情報を変更する場合 

※ご登録のカードの有効期限が切れた場合も同様にお手続きください 

1. hacomono マイページへアクセス 

2. 画面下部の「アカウント設定」を選択 

3. 「クレジットカード設定」を選択 

https://sharks.hacomono.jp/activity/
https://sharks.hacomono.jp/activity/
https://sharks.hacomono.jp/activity/
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4. 「カード登録」より新しいカード情報を登録してください 

5. 「クレジットカード設定」画面で新しく登録してあるカードに   利用中 のマークがあれば OK 

    ※利用しないカード情報は削除ボタンで削除することをおすすめします。 

 

支払方法を変更する場合 （クレジットカード決済↔オンライン口座振替） 

1. hacomono マイページへアクセス 

2. 「契約管理」を選択 

3. 「支払方法を変更」を選択 

4. 利用開始 

5. 年月を選択 

6. 必要情報を入力の上手続きを完了させてください。 

    登録の銀行やカード会社の画面へ移動しての登録作業となります。指示に従ってご登録ください。 
 

※家族アカウントをお持ちの方へ 

お支払い方法はメインアカウント（一番最初に登録された方）に紐づいております。 

メインアカウントをご変更されれば、ご家族全員分のお支払い情報も自動的に変更されます。 
 

コース変更する方法  

＜申請締切＞前月 10 日まで 

期日を過ぎますと翌月の指導料が発生しますのでご注意ください。 

＜おねがい＞ 

お手続きが完了しましたら、担当コーチまでご連絡をお願いいたします。 

コース変更（プラン変更）の手順 

1. hacomono マイページへアクセス 

2. 「契約管理」を選択 

3. 「プランを変更」を選択  

4. プランを変更する開始年月を選択 

5. 「ご希望のクラス・コース」を選択 

6. 各チェック項目に同意をし「プラン変更手続きを実行する」 

 

休会する方法 

1 カ月以上長期で休まれる場合は、休会のお手続きをお願いします。 

休会期間中の月会費が無料になります。 

＜申請締切＞前月 10 日まで 

期日を過ぎますと翌月の指導料が発生しますのでご注意ください。 

申請締切に間に合わなかった場合は、メッセージよりご相談ください。個別にご対応させて頂きます。 

 

休会プランへ変更する手順 

1. hacomono マイページへアクセス 
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2. 「契約管理」を選択 

3. 「プランを変更」を選択 

4. プランを変更する開始年月を選択 

5. 「小学生休会プラン」を選択 

6. 各チェック項目に同意をし「プラン変更手続きを実行する」 

 

※復帰されるときも hacomono マイページより、プラン変更のお手続きをお願いします。 

休会期間中は月会費の請求を停止いたしますが、年会費は発生しますのでご了承ください。 

 

退会する方法 

＜申請締切＞前月 10 日まで 

期日を過ぎますと翌月の指導料が発生しますのでご注意ください。 

退会の手順 

1. hacomono マイページへアクセス 

2. 「契約管理」を選択 

3. 「退会」を選択 

4. 退会する年月を選択 

5. アンケートに答える 

6. 各チェック項目に同意をし「退会手続きを実行する」 

 
 

 お問い合わせ先  

お問い合わせは下記の方法でお願いします。 

⚫ hacomono マイページのメッセージ 

⚫ LINE オープンチャット 

⚫ AMIAC SHARK ホームページ内の Contact Us 

 

 運営   

NPO 法人 阿見アスリートクラブ 

SHARKS KIDS ACADEMY 

https://www.amiacsharks.com/sharks-kids-academy 

 

電 話 029-887-1185 

住 所 茨城県稲敷郡阿見町阿見 2083-23 

※NPO 法人阿見アスリートクラブは AMIAC SHARKS の母体です。 

SHARKS KIDS ACADEMY は SHARKS 事業の一環です。 
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